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TRANSCRIPTION OF EXPERT INTERVIEW: AUN

EXECUTIVE SUMMARY

This document contains notes of the interview done on the 13" of November, 2015 to Ma.
Constanza Granados Mendoza (REDCUPS).

The notes are on the language used during the interview, i.e. Spanish.

We are most grateful to Ma. Constanza Granados Mendoza for sharing her unique experience, as
well as for his prompt and kind reply to our invitation.
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TRANSCRIPTION OF EXPERT INTERVIEW: AUN

Contexto — ¢como ha surgido la red?
Introduccion del movimiento internacional de universidades promotoras de salud;

La red colombiana no es una red solita si no que hay muchas redes nacionales trabajando juntas
como universidades promotoras de salud;

Redes nacionales y RIUPS se encuentran a cada 2 anos para la promocion de la salud;

Trabajan con modelos participativos — construcciéon de relaciones horizontales donde somos co-
responsable y no trabajamos para la gente si no con la gente;

En lo trabajo colaborativo visibilizar actores clave, fortalecer condiciones, promover |la
corresponsabilidad, garantizar la evaluacién como parte del proceso, favorecer comparabilidad y
socializar la informacién en los medios asequibles;

Cada encuentro nacional ha producido una publicacidn;

Algunos paises hemos publicado guias que son como orientaciones de cémo hacer ese proceso en
cada pais y la guia Colombiana es la guia donde trabaja redcups;

Tenemos una biblioteca virtual;

Las universidades de Bogota relnanse y se propuse hacer un equipo que permitia dar lugar a red
colombiana;

La idea inicial fue construir una red de Instituciones de educacidén superior y universidades en
Colombia aportando a la promocidn de la salud;

Era un reto que nos permite avanzar en el tema de promocién de salud, proyectarnos como pais a
nivel internacional porque en ese momento era internacionalmente fuerte y Colombia estaba
nasciendo en el tema;

Optimizar recursos a favor de nuestra formacion y cualificacién de procesos — si no que hay
universidades pequefias con pocos recursos y universidades grandes con muchos recursos hay una
responsabilidad social por optimizar los recursos y la optimizacién es que traemos invitados
internacionales a los espacios formativos y que puedan participar absolutamente todos interesados
con el menor costo posible para favorecer democraticamente la participacion de esta forma
fortaleceriamos la capacidad a nivel nacional para participar;

Otra cosa es tener un proyecto comun y que nos permita desde las universidades aportar la salud en
el pais y en el mondo esto es trabajemos juntos por este proyecto compartido;

El primer documento fue Declaracién REDCUPS Bogota 2010;

Se acordd que la red no deberia ter ningln costo debia estar abierta a todos los interesados y quien
quiera ingresar en la red tendria que asumir esos compromisos;

Van a tener congresos nacionales intercalados con los internacionales;
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TRANSCRIPTION OF EXPERT INTERVIEW: AUN

Los eventos nacionales van a ter estos objetivos: visibilizar avances — como estamos avanzando que
dificultades hemos tenido — capitalizar las experiencias fortalecer la capacidad — todos los congresos
van ofrecer espacios formativos de acuerdo con necesidades identificadas en que poden asistir
estudiantes profesores empleados y directivos potenciar el trabajo en red potencializar el desarrollo
de los nodos regionales y una conexidon importante con el proceso internacional RIUPS porque
inicialmente esa conexién era un poco fragil y solamente yo tenia el privilegio de ir a los encuentros
internacionales pero como no todos pueden asistir traer la informacion y siempre en los congresos
nacionales estar presentes los representantes de la RIUPS;

Hacer las sedes de modo a empoderar las regiones los primeros ocurriera en Bogota. Tener una sede
es importante porque se fortalece y se potencia la regiéon. Hay un nodo en Bogota y en Valle y esta
planeado un nodo en Naring.

Estamos organizados también en nodos regionales las distintas regiones tienen nodos;

En este momento contamos con una condenacién colegial que quiere decir que todos los
condenadores regionales estan en uno equipo nos reunimos también virtualmente y la idea es que
entre todos proyectamos los procesos;

En Colombia el tema es incluido en el plan decenal de salud publica es una apuesta desde el
ministerio de la salud en Colombia para fortalecer los distintos entornos a nivel de habitos y los
estilos de vida;

Fue muy importante esta alianza con el estado para lograr definitivamente un proceso en que se
articulan procesos y esos trabajen con sus esfuerzos a nivel de prevencion y nosotros trabajemos con
nuestros esfuerzos a nivel de promocion de la salud;

Los miembros de nuestra red pueden hacen ellos y aprovecharlos como material pedagédgico cuando
necesiten;

Que beneficios la red trae con la colaboracidon y quisiera saber si tienen o si cuentan con algun
financiamiento especifico publico;

Tenemos varias redes nacionales cada red funciona distinto cada red nacional;

La red colombiana no mueve dinero ni por inscripcidon ni le pide a sus miembros dinero como
funciona cuando nosotros teniamos lo congreso nacional que es lo que implica costos lo que
hacemos es que tenemos una inscripcion en menor costo posible para que los estudiantes y grupos
institucionales puedan asistir entonces que no de ganancia que no de lucro pero el menor costo
posible;

Nosotros apoyos internacionales nos apoyan y nosotros no cobramos y en contrapartida cuando lo
congreso es internacional ellos no nos cobran es parte de un trabajo colaborativo donde el
conocimiento es de todos y cuando lo transmitimos favorecemos la construccion de las capacidades;

No incurrimos en otro tipo de costos normalmente son la instituciones que pagan unos dicen yo pago
las portajes yo pago los gastos de viajen y asumen los costos que implican el desplazamiento a las
distintas regiones no hay una remuneracidn porque eso es un servicio que estamos prestando;

Las redes se mantienen vivas grajas a los vinculos mas que un objetivo comun los vinculos favorecen
enormemente la permanencia de la red;
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TRANSCRIPTION OF EXPERT INTERVIEW: AUN
Para quien sirve la red es la primera pregunta que hacen individuos y instituciones lo que nos
aportan y la segunda pregunta es que vamos a aportar nosotros;

Lo que nos aporta la red por ejemplo conocimientos estar actualizados espacios formativos con un
costo minimo la posibilidad de intercambiar experiencias pero también nosotros podemos aportar
desde nuestra experiencia desde nuestro saber esto da origen a acuerdos de colaboracién y a
proyectos colectivos con eso surge la pregunta que queremos construir juntos hace donde vamos eso
es lo que nos vincula como red;

Estamos organizaos también desde nodos;
Estos son nodos interconectados de comunicacion que hacen acuerdos de comunicacion con otros;

Como estan lejos a nivel espacial pues definitivamente tiene que ser virtuales con herramientas
como Elluminate para nosotros ha sido fundamental obviamente el correo electrénico pero también
los sitios web y las redes sociales porque toda esta virtualidad nos permite tener comunicacion en
tiempo real y saltar las distancias;

Los nodos tienen una cercanidad geografica y tienen objetivos comunes los que tenemos en la red
pero también los que ellos tienen especificamente;

Entre ellos hay una relacidon no jerarquica para nosotros nuestra estructura es horizontal asi que
estamos vinculados desde el servicio y todos hacen parte del equipo con una funciéon dinamizadora
no hay liderazgo verticalmente si no de facilitar procesos de manera horizontal;

En los nodos estan las IES/universidades, las secretarias de salud las secretarias de educacién y los
actores locales clave;

En estos nodos lo que nos buscamos es que el tema se posicione en la regidn que regidn trabaje para
fortalecer capacidad y para formalizar canales de comunicacién efectivos;

Las instituciones entre ellas no siempre tienen comunicacidon entonces empezase abrirse canales de
comunicacién entre ellas;

Queremos demas que se fortalezcan sinergias que no tienen ningun costo con el estado a nivel
nacional y regional;

80% do que logramos no implica costo implica gestiéon implica abogacia entonces los recursos
econdmicos pasan a ser secundarios;

Hace importante en los nodos que se tenga un cronograma claro y compromisos claro de todos los
actores de manera que se avance;

Y pues fundamental que se documentos todos los procesos;

Para adherir a RIUPS tiene que:

Participar en la organizacidn de las Reuniones Internacionales bianualmente
Promover el reclutamiento y la adhesién de nuevas UPS como miembros de la RIUPS

Mantener la documentacion de las Reuniones y actividades de las UPS
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TRANSCRIPTION OF EXPERT INTERVIEW: AUN

Vigilar el cumplimiento de los criterios para ser una UPS
Proveer apoyo para el monitoreo y evaluacién de las experiencias de las UPS
Diseminar las experiencias y lecciones aprendidas con las UPS

Areas de colaboracién: informacién (sitio web) criterios y guifas formacién materiales didacticos
proyectos de investigacion y capacitacion documentacion y divulgacion;

No solo una oficina decide las tematicas pero haber un comité donde esteban estudiante profesores
trabajando juntos para los temas;

Hacer procesos colaborativos para que cada vez mas personas sepan del tema y se empoderen en el
manejo del tema;

Tanto los logros implican desafios como las dificultades que implican desafios;

Las redes son vivas e implican procesos de desarrollo permanente y los procesos de desarrollo
implican aprendizajes permanentes;

Como la red colombiana es parte de la red iberoamericana como tenemos una apuesta comun y un
norte comun y unos esfuerzos y un trabajo colaborativo desde un equipo internacional que esta en la
RIUPS y un equipo nacional que esta en la REDCUPS;

Preguntas
Contexto

En todo el mundo hay la importancia de que en las comunidades se hable de la salud, promoviendo
la salud entonces como en las escuelas se promove la salud donde esta reunida tanta gente esa
gente podria trabajar en la salud de los demas entones esa experiencia que se hace en distintos
lugares a proporcionado a las comunidades para gestionar la salud pues fue muy importante

Hay documentos que nos hablan de promocidn de la salud muchos documentos

La pregunta para nosotros fue como promover la salud desde las universidades como pasamos a la
accion de lo que estaba en esos procedimientos y asumimos responsablemente nuestro papel

Otra cosa que empieza acontecer es una apertura a construir juntos hacer camino aprender juntos
unir esfuerzos

Y pensamos en formalizar estructuras que nos permiten construir esa red desde las universidades de
la promocion de salud en el mundo y en cada uno de los paises pero también en nuestras
instituciones

Estos servicios estas actividades ten una manera articulada
Estructura
Esta organizada en nodos que estan organizados en ejes

Nosotros tenemos un documento que muestra como funciona la REDCUPS ese documento dice
informacidn sobre la organizacién general de la red
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TRANSCRIPTION OF EXPERT INTERVIEW: AUN

En el congreso de Navarra hemos decidido trabajar con 3 ejes comunes: participacion de estudiantes
— poden tener un rol mas activo en todo el proceso; investigacidon y transversalizacion de la
formacion en el aprendizaje de la salud

Gobierno

Lo fundamental para nosotros es un modelo participativo las coordinaciones son un servicio y
buscamos un trabajo colaborativo

Interaccion y integracion

Para nosotros los deberes estan planteados en la Declaracién Bogota 2015 los derechos estan
planteado en la forma como nos organizamos

Muy importante la comunicacién virtual y los congresos nacionales e internacionales
Actividades

Pues fundamental congresos y espacios formativos

Retos

Cambio de paradigma, tiempos, relacion con el estado permanencia de miembros equipo de trabajo
estable constancia valor de las dificultades mapeos de activos

Factores de éxito

Normalmente la gente piensa que es mucho mas efectivo un modelo directivo que nos diga que tiene
gue hacer pero en la vida real la pertenecia y la identificacidn ser parte de los proceso no se logra de
manera vertical y lo participativo es muy potente en donde no hay jerarquias y somos parte de uno
equipo y que nos coordinamos y lo que hacemos e facilitar y dinamizar procesos

Un factor de existo es contar con una guia participativa la guia simplemente orienta un proceso cada
institucion es diferente y la idea es que cada institucion dice de todo este camino yo puedo empezar
por este pedacito o por este paso pero cada una tiene sus procesos contar con un instrumento que
se impone un instrumento que construimos a partir de nuestra guia eso es un factor de existo
porque la gente tiene como evaluarse y como tener una primera evaluacidon como pais

Por ejemplo tenemos esto aqui lo vamos a lograr y tenemos una necesidades en esto que vamos a
necesitar ayuda y vamos a trabajar para cubrir esas necesidades en nuestros grupos colaborativos

Tenemos un rol importante en los escenarios internacionales pero también es un factor de éxito
porque lograr el posicionamiento en el exterior nos ha ayudado también a generar credibilidad pero
la experiencia a nivel nacional le ha servido a nivel internacional de tal forma que REDCUPS es
valorada y reconocida en los escenarios internacionales

Socializamos todo lo que hacemos siempre damos a conocer aprendizajes, dificultades, pasos dados
asi logramos que la gente se identifique con el proceso quiera participar en el proceso

Un proceso que se fortalece mas alla de las personas y vinculos son muy importantes pero la idea es
gue las personas pasamos los procesos siga vivos y los vinculos ayudan a que los procesos sigan vivos
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TRANSCRIPTION OF EXPERT INTERVIEW: AUN

En Q4 las universidades deben conservar su autonomia y los ministerios son paceros estratégicos
entonces por ejemplo en el caso de Colombia cuando le decia que el ministerio se vincula a nosotros
la pregunta es cdmo nos complementamos pero cada uno con su esfuerzo hacia su objetivo
especifico.

Buscamos como articular recursos experiencias en favor de un objetivo comun de tener una
universidad que trabaje por promover la salud

Desafios

1-yo creo que esa es la mas dificil es que todos estamos sobrecargado de trabajo en las instituciones
entonces cuando surge algo asi se corre algo muy interesante pero ellos estdan muy ocupados que
hacen para la posibilidad la motivacién ese es el primer desafio lograr motivar a lideres institucional
para el tema independientemente si me ponen en el plano de trabajo yo voy a sacar tiempo para
lograr y los lideres son lideres porque estan muy motivados en el tema

2-cuando no se asumen como procesos institucionales y no se generan politicas son muy fragiles y
puede desaparecer por eso las politicas de alguna manera nos protegen no importa como empieza el
proceso apuntar a que se generen procesos garantizados atreves de politicas

3-porque la mayoria de esas personas sienten que los modelos directivos son lo que me digan lo que
hacer y los otros obedecen de esa experiencia que hemos tenido puede ser un camino corto pero en
la practica ni son suficientes ni estan sostenidos en el tiempo porque se logran a construir con otros
entonces es fragil para que la gente entienda lo que es un modelo participativo y lo ponga en marcha
se necesita todo un proceso de apertura porque los poderes participativos traen de la mano el poder
de decisidon no soy yo que digo decimos todos aprender de un modelo participativo y ponerlo en
marcha pues es un desafio

4- que se asuman roles de liderazgo es dificil porque normalmente las instituciones estan
sobrecargados tenemos una cuantidad de actividades y uno no tiene tiempo entonces eses roles
tienen que ver mucho con la motivacion la fe en el proceso eso es un desafio que es dificil que es de
constancia hay momentos como por ejemplo cuando un lider tiene que ser aportado un rol de
liderazgo hace falta y el desafio es lograr que alguien se desafié suficientemente que yo quiero poner
la camiseta y que yo quiero trabajar por eso

5-como vamos a dejar definidos mecanismos para que se haga relevos y que las cosas sigan bien
independientemente de las persona que estan ya en otro momento de sus vidas eso es algo que con
los 5 afios que lleva REDCUP no se han planteado como tampoco se han planteado en general para la
red Iberoamericana si hay redes que tienen mecanismos mucho mejor planteados es una aprendizaje
mas complexa por ser una red con mas instituciones

6-por ejemplo yo fue la coordinadora de la red colombiana tengamos esto proceso participativo y yo
participaba en la formacidn para favorecerlo pero en la transicién todavia al equipo no ha logrado
regularizar sus procesos hay un tiempo de adaptacion a los cambios que es complexo creo que es
una aprendizaje

7-cuando nasce REDCUPS logramos lideres de regiones que se pusieran inmediatamente a trabajar
con pasion pero llega el momento en que definitivamente se necesita equipos de trabajo los nodos
gue han creado equipos estan creciendo muy rapidamente

8-mucho se aprende de la experiencia que implica una coordinacion colegiada
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9-eso lo hemos logrado en la red iberoamericana y en la red colombiana y es fundamental creo que
es uno de los desafios mds grandes se nuestras redes quieren seguir creciendo definitivamente
necesitan esto nosotros queremos un sistema de informacién que diga que experiencias hay en tal
tema y que en tiempo real yo pueda mirar todo lo que existe entonces se genero un instrumento
buenisimo pero que no esta a 100 por ciento porque las instituciones dicen me toma el tiempo me
toma el trabajo para consultar esas informaciones

10- estamos tratando de trabajar el tema atreves de la red iberoamericana pero todavia es un
proceso que estamos logrando y estamos aprendiendo

11-no siempre es facil la participacion mucho tiene que ver con recursos pero cada vez es mas
importante que se participe en estos eventos

12- para Colombia es fundamental una segunda medicidn si no tendria sentido una primera medicidn
si no vamos a comparar como vamos avanzando pues no vamos a mirar el prceso

13-es un punto de equilibro dificil no tiene sentido que las universidades den atencién y recursos a
los procesos que le corresponde el estado y viceversa asi que lo estado hace eses procesos y las
instituciones las van a complementar

14-eso es complexo

15-la prevencién de enfermedades es un camino conocido y siempre es mas facil hablar de eso que
pensar en promocion de la salud y definitivamente es un paso que hay que dar

16- normalmente es mas facil perder el miedo con experiencias exitosas y con los congresos
presentamos experiencias exitosas para saber cdmo lograr cosas importantes porque eso nos
muestra caminos de mejoramiento

17-la gente prefiere socializar en publicacién y en revistas indexadas

18-si no pensar en la potencia de los procesos y los procesos vistos como procesos vivos entonces
son de largo aliento

La participacion de los estudiantes se recurre en la pagina web que construimos con los estudiantes
vinculados y que muestra un poco el proceso (demonstracion de la pagina web)

Estos estudiantes aportan de manera fundamental a los procesos que hacen expansiones de
formacion permanentemente que cuando terminan sus carreras y han trabajado en los proceso
tienen una experiencia tienen unas certificaciones que cuando terminan sus caminos académicos
tienen una experiencia enriquecida y pues esto es muy potente como se va enriqueciendo la
experiencia de los chicos en su formacion .

EDUCATION SYSTEM FOR GEEAEEE‘F:%EHP:; Iﬁ%%f{gkﬂﬂﬂﬁlx G C | UED UC 0 9



